
Termo de Elegibilidade para Atendimento Psicoterapêutico Social

Objetivo do projeto: Possibilitar o atendimento psicoterapêutico à população de classes sociais
economicamente desprivilegiadas, promovendo práticas efetivamente Social, facilitando o atendimento a preços
acessíveis e desenvolvendo a inclusão destes pacientes que necessitam do atendimento.

Público alvo: População de classe social que por algum motivo está impossibilitada em arcar com os custos de
atendimentos terapêuticos devido aos salários baixos, que de acordo com a Tabela do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatística - IBGE, que engloba a população com RENDA FAMILIAR MENSAL, devidamente
comprovada, de até 1,5 salários mínimos, incluindo estudantes que se enquadrem neste parâmetro ou RENDA
INDIVIDUAL, devidamente comprovada, de até 1 salário mínimo.

Objetivo do Termo: O presente termo não tem por objeto cunho jurídico, mas sim informar a política da Clínica
Recanto, direito e deveres do paciente que está contratando atendimento terapêutico e cognitivos.

Com base em princípios fundamentais, como respeito e promoção da integridade, da liberdade e da
igualdade, o trabalho desenvolvido pela Clínica Recanto PSI é pautado na ética, onde garantimos uma relação
adequada entre o profissional, cliente e sociedade, tendo em vista a promoção da saúde e da qualidade de vida
das pessoas e das coletividades.

Assim, contribuímos para a eliminação de quaisquer formas de exploração, discriminação, negligência,
opressão, violência e crueldade.

Estamos obrigados ao sigilo profissional, porém, se houver a necessidade de fornecer informações a
respeito do atendimento para outros profissionais, em relatórios ou audiências judiciais para cônjuges ou
representantes legais, ou em caso de risco de vida do paciente ou terceiros, a Clínica Recanto PSI deverá
oferecer apenas as informações necessárias para a tomada de decisão que afete o paciente.

Assim, a Clínica Recanto PSI pode optar pela quebra de sigilo e compartilhar informações sem a
concordância por escrito do paciente.

INFORMAÇÕES GERAIS:

O atendimento Social faz parte do projeto de Atendimento Psicoterapêutico Social da Clínica
Recanto PSI, sendo que todos os profissionais estão em formação buscando prática clínica dentro do
atendimento psicológico sob estágio supervisionado pela Psicóloga Supervisora da clínica.

O atendimento Social é destinado às pessoas que possuem necessidade de atendimento psicoterápico
individual de adulto, infantil ou de adolescente e que não tenham condições financeiras para acessar um
profissional de forma particular.

O nosso atendimento para este público terá um valor fixado via comunicação oficial por sessão online de
35 - 40 minutos de contratação por pacote de 4 sessões.



A definição da periodicidade das sessões, do início e término do processo, bem como qualquer outro
assunto pertinente ao atendimento será decidida diretamente com o psicólogo responsável, juntamente com a
pessoa interessada no processo psicoterápico.

A Clínica Recanto PSI exerce apenas a função de recrutar pessoas interessadas que estejam buscando
ajuda através de Atendimento Psicoterapêutico Social para facilitar o acesso dessas pessoas a um psicólogo,
fornece a infraestrutura necessária para os atendimentos e remunerar os estudantes, sendo que o atendimento,
assim como todo o desenvolvimento do processo é de responsabilidade do universitário devidamente
supervisionado e assim habilitado para este tipo de atividade em acordo com o Conselho Regional de Psicologia.

A Clínica Recanto PSI informa que todo atendimento na modalidade on-line é realizado em ambientes
seguros, garantindo a maior privacidade do paciente através de um aparelho celular ou computador de uso
exclusivo para atendimentos. Em respeito às pessoas que buscam este serviço, há uma ordem de chamada de
acordo com a data de preenchimento do presente termo, que será rigorosamente respeitada a fim de
preenchimento de vagas para o projeto.

Se você deseja se cadastrar na intenção de buscar atendimento psicoterápico social, por favor, preencha
o prontuário fornecido e ao clicar em concordar, autoriza que nosso atendimento ao cliente entre em contato e
envie a documentação solicitada pela administração do projeto.

DIREITOS DOS PACIENTES / RESPONSÁVEIS LEGAIS

1- Receber atendimento humanizado, atencioso, respeitoso, seguro e adequado às suas necessidades, sem
sofrer qualquer tipo de discriminação.

2- Ter sua privacidade respeitada.

3- Autorizar formalmente um familiar ou representante, para que tenha acesso às informações relativas ao seu
estado e tratamento, sem fugir do sigilo.

4- Ter resguardados o sigilo e a confidencialidade de todas as informações pessoais, desde que isso não
implique em risco à terceiros ou à saúde pública.

5- Ter suas crenças e valores espirituais respeitados e integrados ao seu cuidado. DEVERES DO PACIENTE /
RESPONSÁVEIS LEGAIS

6- Fornecer informações precisas, completas e verdadeiras sobre a sua saúde e condições financeiras familiares.

7- Seguir as instruções do profissional e manifestar eventuais dúvidas sobre as orientações do profissional.

8- Manter a assiduidade nas sessões para o não comprometimento terapêutico.

9-Não realizamos atendimentos online para crianças menores de 12 anos. Para adolescentes entre 12 e 18 anos,
o atendimento é permitido apenas mediante autorização escrita dos pais ou responsáveis

10- Respeitar os direitos do profissional da instituição.



11- Cumprir os regulamentos da Clínica Recanto PSI.

12- O uso do aparelho celular durante as sessões somente será permitido em casos de urgência.

13- Fotos, “selfies”, filmagens, vídeos, “lives”, somente será permitido com autorização da administração.

14- Consultas não são acumulativas. Elas são apenas para o período contratado. Por exemplo, se a compra for
efetuada no dia 10/01, o cliente terá até o dia 10/02 para realizar as sessões do pacote ou assinatura.

Todos esses direitos e deveres dos Pacientes / Responsáveis Legais estão de acordo com o Código de
Ética Profissional do Psicólogo, acessível no endereço eletrônico para consulta.

https://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2012/07/codigo-de-etica-psicologia.pdf
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